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RESUMEN

El presente trabajo aborda las significaciones asumidas por profesores de
educacion primaria respecto de las condiciones, factores y estrategias de la
colaboracion docente al interior de algunas escuelas primarias publicas, asi como
las implicaciones que tales profesores hicieron desde dicha colaboracién, hacia la
cultura escolar y profesional.

Fueron participantes 15 profesores, sujetos clave, en 5 escuelas primarias
publicas en el Estado de Durango, México. Siguiendo el método investigacion
accion participante, se realiz6 en una primera etapa el presente diagnostico,
estando pendientes las fases de intervencion y evaluacion. Los instrumentos
utilizados fueron entrevistas y observaciones, con las cuales se elaboré un texto
primario para ser sistematizado en el paquete Atlas Tl 5.0, lo que permitid
destacar 18 pre-categorias y 6 categorias finales de analisis.

Los resultados destacaron cuatro condiciones indispensables para iniciar procesos
de colaboracion docente: ambiente afectivo, respeto fundamental hacia las
personas, comunicacion entre pares y disposicion plena hacia el trabajo, en tanto
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gue el liderazgo académico, la apertura diversidad -ligados a gobernabilidad
ambos y la cultura de la profesién, fueron encontrados como factores
propiciadores de la colaboracion docente.

Diversas estrategias para la colaboracion fueron reconocidas y se establecieron
algunas implicaciones entre colaboracion docente y cultura escolar y profesional.

PALABRAS CLAVE
Colaboracion entre profesores, respeto, ambiente afectivo, comunicacién, cultura
escolar.

COLLABORATION AMONG TEACHERS. SOME CONDITIONS AND F ACTORS
THAT MAKE IT POSSIBLE WITHIN SOME STATE SCHOOLS

ABSTRACT

This paper addresses the meanings assumed by elementary school teachers
regarding the conditions, factors and strategies of teacher collaboration within
some primary schools, and the implications that these teachers reached from such
collaboration towards the school and professional culture.

15 teachers were the participants, who were key subjects, in 5 primary schools in
the State of Durango, Mexico. Following the method participant action research, a
first stage consisted of the present diagnosis, the stages of intervention and
evaluation are pending. The diagnosis was made through interviews and
observations, which produced a primary text to be systematized in the data
analysis software Atlas Tl 5.0, yielding 18 pre-categories and 6 final categories of
analysis.

The results highlighted four essential conditions to begin teaching collaborative
processes: emotional environment, basic respect for people, peer communication
and full readiness for work. Meanwhile academic leadership, openness, diversity --
both linked to management and the culture of the profession-- were found as
factors which affect teacher collaboration.

Various strategies for collaboration were recognized and some implications were
established of collaboration between teachers and school and professional culture.

KEYWORDS

Collaboration among teachers, respect, emotional environment, communication,
school culture.

1. Introduccion
La presente investigacion es parte de un trabajo mas amplio y constituye a su fase

diagndstica, se aborda un campo problematico especialmente relacionado con la
gestion institucional, particularmente en torno a los procesos en los cuales
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profesores se interrelacionan y constituyen a un ambiente de trabajo, ya que:
conforman equipos, tejen redes de colaboracién en torno al trabajo docente y a la
solucion de los problemas que plantea el aprendizaje, o bien disefian propuestas
participando en colectivo en torno a lo que dia a dia es su escuela. De esta
forma, los profesores al hacer posible la colaboracion docente como base de la
cultura escolar, construyen una fuerte identidad profesional (Van Wessum, 1999).

La investigacion -como ya se establecid, de tipo diagndstico- pretende dar
cuenta de ciertas categorizaciones, desde los datos aportados por los sujetos
participantes en torno a la colaboracién entre los profesores, que nos expliquen los
factores y condiciones que la hacen posible dando lugar a una fuerte cultura
profesional que mueve a la propia cultura escolar. Entender como se desarrollan
las dinamicas de colaboracion entre los profesores —sus factores y condicionantes-
y sus implicaciones hacia la manifestacion de fuerte “profesionalismo” de parte de
los profesores que colaboran, es uno de los propdésitos que orientan la
investigacion.

2. Algunos antecedentes respecto de la colaboracién entre los profesores

En el campo educativo, la colaboracion entre los profesores, es entendida como
una oportunidad de renovar la escuela (Fishbaugh, 1997; National Council for
Accreditation of Teacher Education, 2000), asimismo ha sido definida como una
sustantiva relacion entre profesores, cuyo centro es la colegiacion y que para ello
exige de una organizacion especifica de la escuela para apoyarla (Morton, 1993a).
Si bien el trabajo colaborativo y la colegialidad entre profesores son previstas por
la normativa de diferentes escuelas, en muchas instituciones, los profesores son
colegas solamente de nombre, (Morton, 1993b ; Hargreaves, 1994; Sessums,
2006), asi que, para iniciar una genuina colaboracion docente, cuyo eje sea la
auténtica colegialidad — y no la colegialidad artificial ya sefialada por Hargreaves
(1994)- se requiere evitar la compulsion que la norma impone, proporcionando a
esa colegiacién de libertad, espacio y sobre todo de espontaneidad.

El trabajo de Leonard & Leonard (2003), refiri6 los problemas continuos
relacionados con la institucionalizacion del trabajo colaborativo y situé a las
escuelas ante la disyuntiva que supone el continuismo rutinario del trabajo aislado
de los profesores, o bien el desarrollar a la escuela como una comunidad de
aprendizaje, si bien ello implica un reto constante por mantenerla.

Monahan (2007), abord6 las relaciones entre la colaboracion entre profesores,
staff, directores y la gobernabilidad de las escuelas. Encontré adicionalmente, que
la colaboracion impactdé en diversas variables culturales, creandose dentro del
proceso, una cultura de apoyo hacia los grupos de trabajo colaborativo.
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Buchanan et. al., (2007), destacaron en su estudio cualitativo, que la colaboracion
entre profesores no esta ausente de algunos retos, y que ante todo, ayuda a que
se expresen las voces de los docentes, creandose una nueva cultura que favorece
la construccion de equipos colaborativos.

Welch (1998), ha sefialado que no hay un consenso claro en torno a una
definicion operacional de la colaboraciébn docente en su ambito teorico, que
establezca de forma clara a sus fundamentos, debido en parte, a que no se ha
llegado aun a determinar los factores que son coadyuvantes a dicha colaboracion
y las condiciones en que ocurre ésta, sin embargo, en donde si se ha avanzado,
es en la clasificacion de las formas en que colaboran los profesores,
proponiéndose incluso modelos de trabajo colaborativo (Loertscher 1982, 1988,
2000).

Lo anterior es particularmente importante porque sefiala la direccion de las
investigaciones en este campo Yy justifica en el orden tedrico el desarrollo de la
presente indagatoria.

3. Las preguntas de la investigacion

Las siguientes son las preguntas que se plantean para orientar el desarrollo del
presente trabajo:

¢, Qué significaciones expresadas por los sujetos investigados, nos dan cuenta de
algunas condiciones factores y estrategias que constituyen a la colaboracion entre
los profesores en algunas escuelas publicas?

¢, Qué implicaciones existen, segun los sujetos parte de la investigacion, desde los
procesos de colaboracion entre los profesores descritos, hacia la cultura escolar y
hacia la cultura de la profesion?

4. Los objetivos de la investigacion

A fin de establecer los puntos de guia que apoyen al proceso de indagacion, se
establecieron los siguientes objetivos y metas.

4.1. Objetivo General

Establecer las significaciones de los profesores investigados, acerca de las
condiciones, los factores Yy las estrategias que constituyen a los procesos de
colaboracién docente al interior de algunas escuelas publicas.

4.2. Objetivos especificos
Desde la perspectiva de los profesores investigados:
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» Determinar las condiciones bajo las cuales ocurre la colaboracién entre
profesores en algunas escuelas publicas.

» Explicar a los factores que hacen posible a la colaboracion docente, entre
los profesores de las escuelas publicas parte de la investigacion.

» Identificar las estrategias mas comunes de colaboracion docente.

» Establecer algunas implicaciones de los procesos de colaboracion docente,
con la cultura escolar y profesional de los profesores parte del estudio.

e Desarrollar una propuesta para la colaboracién docente en red, en las
escuelas primarias publicas parte de la investigacion.

5. Justificacion

La investigacion es importante, porque supone indagar sobre las lagunas tedricas
gue por hoy estan siendo abordadas por los investigadores del campo: las
condiciones sobre las que opera la colaboracién entre los profesores, asi como los
diversos factores y estrategias que la constituyen.

Por otra parte, el desarrollo de la presente investigacion, proporciona diversas
pautas hacia la mejora de los ambientes de colegiacion docente y por ende de sus
resultados, lo cual potencialmente contribuira a una mayor eficacia en la gestion
de la escuela publica.

Adicionalmente, la investigacion aporta un reflejo acerca de la identidad, los
valores y la cultura profesional, inmersa en los procesos descritos de colaboracién
docente, por lo cual se establecen algunas implicaciones, desde la colaboracion
docente, hacia la cultura escolar y la cultura de la profesion magisterial,
enmarcando potenciales relaciones y nexos que contribuyen a la transformacion
de ambas culturas y por ende, de la institucion escolar.

6. La estrategia metodoldgica

El tipo de estudio por la naturaleza de los datos, se plante6é como cualitativo, en su
tradicion metodologica se propuso como una investigacion- accion, misma que
proporciond un disefio longitudinal en el acopio de los datos, el cual se realizé en
cinco escuelas primarias publicas del Estado de Durango, tres de estas escuelas
ubicadas en la ciudad de Durango Yy dos escuelas mas en una zona rural
proxima.

La investigacion-accion puede representarse mediante un modelo en espiral con
ciclos sucesivos que incluyen diagnéstico, planificacién, accién, observacion y
reflexion—evaluacion. Este proceso de investigacién-accion es definido por
multiples autores de acuerdo a su nivel, complejidad y propoésito (Bausela, 2007).
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Pérez (1990), identifica tres rasgos comunes en las diferentes tendencias de la
investigacion accion: la definicién y resolucion de problemas, la reflexién - accién y
finalmente la incorporacién de amplios procesos de mejora. Para los términos de
esta investigacion, la primera orientacion que identifica al diagnéstico, estara
presente de manera primordial.

En torno a los instrumentos de la investigacion empleados, se utilizaron
entrevistas, observaciones participantes y diarios de los investigadores.

Los textos se procesaron empleando el programa para la sistematizacion de datos
cualitativos denominado atlas ti, en su version 5.0

Los criterios para la seleccidon de los profesores informantes clave, en cada una de
las 5 escuelas primarias publicas parte de la investigacion, fueron: su nivel de
participacidon en organos colegiados, la disponibilidad para aportar datos y una
experiencia media de afos de servicio profesional.

7. Enfoque teorico

A continuacion se discuten algunos énfasis que la teoria establece sobre el
problema de investigacion a fin de dilucidarlo.

7.1. Las caracteristicas de las escuelas colaborativas

Litle (1982, 1987), refiere las llamadas practicas criticas de adaptabilidad que
caracterizan a las escuelas colaborativas, al respecto Scott y Smith establecen
gue “Una escuela colaborativa es aquella en la cual tanto directivos como
profesores trabajan cotidianamente juntos para promover la ensefianza efectiva y
el aprendizaje” (Scott y Smith, 1987, p.1). Puede apreciarse que la clave esencial
para entender a la colaboracion entre las escuelas y los profesores es la
interdependencia, el trabajar juntos para una meta en comun, implica que solo
colaborando para que los otros cumplan su objetivo, se logra cumplir los objetivos
propios. Las caracteristicas de las escuelas colaborativas quedan asi delineadas
por Litle (1987):

- Los profesores se comprometen en frecuencia, continuidad y de manera
incremental y concreta a hablar entre colegas acerca de sus practicas de
ensefianza en oposicibn a realizar comentarios informales entre
estudiantes, profesores y directivos sobre como ensefia determinado
profesor.

- Los profesores son sistematicamente observados en su préctica de
ensefianza, para destacar algo potencialmente util para el colectivo de
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profesores de la escuela, asi como para prevenir algo alarmante de dicha
practica.

- Los profesores planifican, disefian, evalidan y preparan materiales de
ensefianza de manera conjunta.

- Los profesores se ensefian los unos a los otros y los logros de conjunto son
el resultado de dicha ensefianza colegiada.

Para Mellencamp (1993), las caracteristicas de las escuelas colaborativas son
esencialmente:

a) Un amplio equipo escolar de profesores los cuales planifican juntos la
ensefianza y juntos encuentran soluciones a sus problemas.

b) Busqueda del desarrollo profesional individual a través del equipo
colaborativo de profesores

c) Desarrollo de practicas instruccionales en equipo colaborativo, esto es la
colaboracion entre los profesores necesariamente debe de impactar en el
orden de las estrategias de enseflanza y aprendizaje compartidas.

Mellencamp (1993), refiere como durante 4 afios consecutivos, las escuelas
rurales del distrito del norte de Vermont, se mantuvieron en un programa de
escuelas colaborativas y las encuestas anuales mostraron que dicho programa era
efectivo por las siguientes razones:

a) Se creo un verdadero cambio en las escuelas.

b) Fue un programa adaptable y flexible para las varias configuraciones y tipos
de escuelas participantes.

c) Se increment6 la participacion de los profesores en la toma de decisiones
instruccionales, mismas que fueron compartidas hacia otras escuelas y
profesores. ( Estrategias didacticas o de ensefianza)

d) El éxito del programa dependi6é fuertemente méas del apoyo de los
directores, que de los propios profesores.

e) Incrementd la colaboracién entre profesores y del equipo de ensefianza.

f) Incrementd el uso de varias practicas de ensefianza incluyentes

g) Requirié de compromiso, tiempo y recursos de los participantes.

h) Propici6 el desarrollo de técnicas de liderazgo entre pares.

7.2. La cultura de colaboracion entre profesores

Bolivar (1993), identifica los componentes de la cultura escolar presente en el
profesorado y sefala que se trata en primer término, de formas culturales en
cuanto a determinados patrones estructurales, asociaciones, modelos o formas de
relacion que enmarcan a la cultura profesional y en segundo término, se refiere a
determinados contenidos que hacen a esa cultura: creencias, valores, habitos y
modos de hacer en cuanto al trabajo docente.
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Hargreaves (1991, 1999), particularmente se ha referido a las diversas culturas de
la ensefianza, que involucran practicas culturales de los profesores con relacién a
la colaboracién docente, identificando al menos a 4 formas culturales de los
profesores en su practica profesional: la cultura individual, la cultura balcanizada,
la cultura artificial y la cultura de colaboracion.

La critica a la balcanizacion del trabajo docente pasa por reconocer que se ha
departamentalizado a la colaboracion como fruto de las politicas educativas (Ibid.,
1999) y que si bien se ha intentado por decreto desterrar el individualismo en la
practica docente, para la administracion de las escuelas es mas comodo referirse
a la mas “oficial “ de las colaboraciones entre los profesores: la colegiabilidad
artificial u obligada, puesto que esta ultima, conlleva normas y regulaciones y es
relativamente mas facil de controlar que el verdadero proceso de colegiabilidad y
colaboracion auténtica entre los profesores, el cual es libre, espontaneo, flexible, y
no tiene horarios ni limites y sin embargo es este proceso de colaboracion entre
los profesores “el lado luminoso” de la cultura profesional ya identificado por Little
(1981), que mas tiene que ver con la calidad de los centros educativos.

Como sefiala Armengol (2001), el verdadero reto para una ensefianza de calidad
radica en lograr una cultura auténtica de colaboracién entre los profesores, a este
respecto los estudios han sido amplios y marcarian al menos dos tendencias: a) la
tendencia organizativa y del ambiente y la tendencia relacionada con la mejora de
los procesos de aprendizaje a través del logro de indicadores de calidad y
rendimiento.

Respecto de la primer tendencia, San Fabian (2006), relaciona los procesos de
colaboraciéon docente con la coordinacion docente de calidad que instituye tanto
condiciones organizativas como un compromiso profesional, mismos que son
convergentes a una estructura motivacional adecuada de la escuela en cuestion.
Estudios similares de la colaboracion con relacidén a la organizacion escolar y los
procesos de mejora han sido presentados entre otros por Schein (1990);
Hargreaves y Mc Millan (1999); Coronel, Lopez y Sanchez (1994); Martinez Otero
(2003); (Armengol, 2001, 2002) y Navarro y Cabral (2006).

Respecto de la segunda tendencia, la cual relaciona la colaboracion entre
profesores con la mejora del aprendizaje, se encontraron entre otros los estudios
de: Johnson, Johnson y Golubec (1990); Gross y Kienz (1999); Diaz, F y
Hernandez, G., (2002) y Trigueros (2009), en estos trabajos, la interdependencia
de los profesores, que trabajaron en equipo, se orientd hacia la innovacion y
mejora de los procesos de aprendizaje.

7.3. Las estrategias de colaboracion docente
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Luckert (2008), aborda lo que da en llamar “estrategias de enlace o conexién” para
favorecer relaciones profesionales de confianza, maduras; asi el trabajo de enlace
debe de ser constante, envolvente e intensivo de forma que se logre ver a los
colegas como socios, ya que se trabaja para lograr la misma mision. En ésta
primera acepcion de estrategias, el contacto personal para lograr el vinculo,
pareciera ser lo mas esencial.

Carreras (2003), ejemplifica para el caso de Espafia, en el trabajo colegiado que
hacen los profesores para realizar las adaptaciones curriculares en la educacion
especial, como una estrategia central de la colaboracién docente. En el mismo
sentido de esa linea de estrategia, cuyo eje para la colaboracién docente, es la
colegialidad, se ubican los trabajos de Smyth, (1999); Hargreaves, (1999, 2003);
Moreno (2006) y Zabalza (2008). En estos trabajos, la colegialidad docente se
asume como auténtica, espontanea, libre y creadora de procesos sinérgicos de
aprendizaje entre los profesores que interactian.

Finalmente, otra acepcion de estrategias colaborativas entre profesores, es la que
aporta Gertrudix (2006), y se refiere al aprendizaje colaborativo en red,
estableciéndose una red social virtual, donde los profesores se involucran y
colaboran con sus colegas en linea. En esta vertiente de colaboracion docente, se
emplean intensamente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(Tics), no demeritando por ello la calidad de los intercambios y de la colegialidad
docente con relacion a que ésta no se establece de forma presencial.

Entre los investigadores que han realizado aportes sobre la colaboracion docente
en red, se encuentran entre otros Alfageme, (2001); Latorre, Marin y Romero,
(2004); Area Moreira (2006) y Bongiovanni (2008).

8. Presentacion y discusion de resultados

En este apartado, la discusibn de categorias y pre-categorias destacadas
mediante el analisis, se orientarda hacia la respuesta de las preguntas de
investigacion planteadas en el presente trabajo.

8.1. Sobre las condiciones que hacen posible los procesos de colaboracion entre
profesores

El ambiente afectivo, como una categoria central de analisis, describe cuales son
las condiciones que hacen posible la colaboracién docente. En esta categoria
fundamental analitica, se agrupan cuatro pre-categorias condicionantes de los
procesos de colaboracion: el ambiente afectivo, el respeto como base de los
procesos colaborativos, la comunicacién entre los pares y la disposicion plena
hacia el trabajo (Ver figura No. 1).
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Figura N° 1. Componentes de la categoria de analis is ambiente afectivo
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Sin estos cuatro componentes encontrados en el analisis, toda colaboracion sera
discursiva, artificial y simulada, asi, de acuerdo con Hargreaves (1994), los
profesores para colaborar y trabajar de manera efectiva en proyectos de equipo,
deben percibir que existen realmente los elementos afectivos del ambiente, como
lo muestran coincidentemente los contenidos de las cuatro pre-categorias ya
sefialadas y que a continuacion se describen.

a) Ambiente afectivo. Esta pre-categoria, que se convirtié en categoria final de
analisis, es formada por 14 cddigos, esto es, palabras clave o unidades minimas
de analisis desde los textos; en ellos existe una tendencia definida en sus
significados: construir un grato y reconfortante ambiente de trabajo, con
infraestructura de primera calidad, y donde dicho ambiente esté pleno de
interacciones personales positivas, ambiente de apoyo mutuo, de confianza, de
disposicion de afectos, para constituir una luz de armonia y sana convivencia,
éstos hallazgos concuerdan con lo que establecié Little (1982), al sefialar que el
llevarse bien en lo personal, se constituye en condicidon necesaria para que se
desarrollen los procesos de colaboracion entre los profesores.

b) Respeto fundamental hacia las personas. Esta pre-categoria constituida por
nueve codigos, se orienta a describir una condicion fundamental, sin la cual los
procesos de colaboracion entre los profesores no seran posibles por mas exhortos
al profesionalismo que se realicen, esto es, el que exista como condicidn
fundamental el respeto profundo de principio, aunado a la tolerancia, la equidad, el
trato con justicia y la inversion de dialogo y confianza. Sobre esta base
requisitoria, siguiendo a Monahan, (2007), una vez satisfecha, pueden florecer,
desarrollarse e iniciar los procesos de colaboracion docente

c) Comunicacion entre pares. Esta pre-categoria, formada por seis codigos afines,
identifica a un proceso permanente de comunicacion entre los pares que
colaboran, la aclaracion de las ideas, el comunicarse problemas y soluciones, el
comunicarse a través de la via interpersonal, el comunicarse a través de la red,
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posibilitan estar siempre junto a, estar cerca y establecer el vinculo colaborativo,
con lo anterior concuerda Moreno (2006).

d) Disposicion plena hacia el trabajo. Esta pre-categoria formada por seis cédigos,
refiere a una conducta activa de parte del profesor que lo pone a priorizar el
trabajo, con amor al mismo, con responsabilidad al asumir la tarea docente,
reuniendo intencion y obra, yendo mas alla del decir hasta el actuar, conjuntando
palabra y accion. Es una condicion importante de los procesos de colaboracion, el
que exista disposicion hacia el trabajo docente, una disposicién plena para
colaborar con los colegas para enfrentar con éxito la tarea profesional, ya que no
se puede colaborar con quienes mantienen pereza e irresponsabilidad como una
constante de su desemperfio.

8.2. Respecto de los factores que inciden en los procesos de colaboracion docente

Tres categorias finales de andlisis identifican a ciertos factores, favorables y
desfavorables segun se describan y que inciden en los procesos de colaboracién
entre los profesores del estudio, tales categorias finales de andlisis fueron:
apertura diversidad, cultura colaborativa y liderazgo académico.

Cabe sefalar que tales categorizaciones no son una condicion pre-establecida
para que existan procesos colaborativos entre los profesores, puede existir
colaboracion plena en ciertos nichos y microambientes, coincidiendo con
Hargreaves & Dawne, (1990), aun y si, determinado factor favorecedor se
encuentra ausente, sin embargo si dicho factor se presenta, la colaboracién
docente se dinamiza y se ve fortalecida en lo cuantitativo y en lo cualitativo.

Siguiendo el razonamiento anterior, si un determinado factor desfavorable hace su
aparicion, debido a que éste no es una condicionante de la colaboracién docente,
puede la colaboracion entre los profesores manifestarse en los espacios limitados
por el ambiente, el respeto, la comunicacion y la disposicion plena, los cuales
como ya se discutio desde este andlisis, son los condicionantes de los procesos
colaborativos.

A continuacion se discute la significacién de cada categoria que dio forma a cada
factor propiciador de la colaboracion entre profesores.

a) Apertura diversidad. Esta categoria de analisis formada por cuatro pre-
categorias representa el pensamiento concordante orientado hacia los acuerdos y
consensos articulados con la apertura y la inclusién de las diferencias, se llega asi
a integrar un activo de gobierno que junto con la actitud positiva y la rendicion de
cuentas en la direccién y coordinacion de los procesos, son un factor en su
conjunto, favorecedor de la colaboracion docente, coincidiendo la investigacion
con lo sefialado por Navarro y Cabral (2006) (ver figura N° 2).
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Figura N° 2. Componentes de la categoria Apertura  diversidad

apertura diversidad [ __ _ acuerdos
ﬁ {0-3} - - g ﬁ, gobernabilidad {0-3}
isa \ /] /
*}

i}f’ actitud {0-3}

%% rendicion de
cuentas {1-3}~

Las cuatro pre-categorias ya seflaladas y que se muestran en la figura N° 2, se
articulan para integrar esta categoria final. motivo del presente andlisis: la
apertura diversidad se asocia con los acuerdos y consensos que proveen
gobernabilidad, ambas pre-categorias son determinantes de la presencia de la pre
categoria actitud positiva en el estilo de coordinacion y facilitacion directiva y
finalmente dicho estilo coordinador se refuerza con la emergencia de la pre-
categoria rendicién de cuentas, al surgir ésta Ultima, se realimenta la fuerza y
manifestacion de las dos pre-categorias base, la apertura diversidad y los
acuerdos gobernabilidad, estableciéndose asi un proceso ciclico permanente, que
puede ser interrumpido cuando uno de los componentes escapa o desaparece de
la secuencia.

b) Cultura profesional. Esta categoria de analisis es bivalente, por una parte
incorpora los valores de la cultura colaborativa tales como: el trabajo
interdependiente, la comunidad de metas, el apoyo mutuo, el participar de la
formacion y actualizacion de los pares etc. y por otra parte, reconoce a una serie
de contravalores de la colaboracion docente cuyos énfasis son el aislamiento, la
competitividad asociada a ganar-perder y a ganar -excluir y el antagonismo que
les subyace y que es fuente de conflicto.

La cultura profesional, como categoria de andlisis, identifica a cinco pre-categorias
cuyos significados estan implicados con los rasgos y artefactos que "hacen" a las
formas de ser y hacer en la profesion, a los habitos, costumbres vy rituales, a las
historias y a lo simbdlico que confluyen en las instituciones, esto Ultimo segun
sefiala Hargreaves (1999), dichas pre-categorias focalizadas en textos que dieron
cuenta de la cultura profesional fueron: Cultura de colaboracién, contracultura de
colaboracién, compromiso colectivo, imposicion burocratico-directiva y simulacién
de trabajo en conjunto (ver figura N°. 3).
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El qué de esos rasgos culturales orientan hacia la colaboracion docente, esto es,
hacia el apoyo, la ayuda mutua, el trabajo interdependiente, etc. constituyen a la
cultura colaborativa en las instituciones, por el contrario y de acuerdo con Martinez
Otero, (2006), el qué de esos rasgos culturales orientan hacia la competitividad, el
aislamiento y el protagonismo, conforman a la contracultura colaborativa en las
instituciones.

Figura N° 3. Componentes de la categoria de anali  sis Cultura

i / \[]
\\

Cultura de I ﬁ Contracultura de ‘I

colaboracion {0-3} < <> > colaboracion {0-4}
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Por consiguiente y segun se muestra en la figura N° 3, la cultura colaborativa es
causa de la generacion de compromiso colectivo, de la misma forma como la
contracultura de colaboracién es motivo de la imposicién burocratico directiva y
ésta ultima es responsable de la aparicion de la simulacion de trabajo en conjunto.

En términos del analisis, que relaciona a las pre-categorias en una serie de redes
de significacion, el compromiso colectivo, es una pre-categoria resultante de la
cultura colaborativa, como lo es la simulacion de trabajar en conjunto, una pre-
categoria resultante de la contracultura de colaboracion.

d) El liderazgo académico. El liderazgo académico, como categoria de
analisis, estd integrada por tres pre-categorias fuertemente imbuidas de los
contenidos de la facilitacion directiva: Liderazgo-facilitacion directiva,
acompafamiento-apoyo y colaboracién disefio-planificacion (ver figura N° 4).
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El liderazgo-facilitacion directiva en tanto pre-categoria, estd relacionada
proporcionalmente desde la perspectiva del andlisis, esto es, desde sus cddigos y
textos de significacion hacia los significados de la pre-categoria acompafiamiento-
apoyo, ambas pre-categorias son determinantes del surgimiento de la pre-
categoria coordinacion de equipos técnicos en tareas de planeacion- disefio, ésta
como un conjunto de cbédigos que identifican a una practica colaborativa del mas
alto nivel en las instituciones educativas.

La colegialidad docente estd inmersa en los codigos de la pre-categoria
coordinacién de equipos técnicos y denota a un rasgo de alta profesionalidad, por
lo cual, las instituciones educativas que desarrollen procesos colaborativos al nivel
de grupos de profesores en tareas de disefio-planificacion, presentan el producto
maximo de la colaboracién entre profesores: la planificacion, el disefio de
proyectos e investigaciones, el desarrollo de curriculum y la evaluacion técnica
colegiada.

Figura N° 4. Componentes de la categoria de andlis is Liderazgo académico
¥% Liderazgo ‘I

académico {0-2}

’ -—

~“

ﬁ Liderazgo
Facilitacion directiva
{0-3}

Ty Colaboracion disefio
planificacion {0-2}

\

_ Acompafiamiento
Isa apoyo {1-3}~

>

Cabe referir que el liderazgo académico del directivo, como categoria que se
analiza, es tan solo un factor propiciador, mas no es una condicion indispensable
de la colaboracion docente, ya que los directivos que no posean esta
competencia, podran disponer de otros recursos asociados a la gobernabilidad
directiva tales como la instauracion y/o delegacion de las tareas de alto nivel en
comisiones técnicas.

8.3. Respecto de las caracteristicas de la colaboracion docente
En esta categoria final de analisis, se integran tres pre-categorias identificadas
con el qué caracteristicas asume desde la perspectiva de los profesores, la

colaboracién docente, o bien hacia qué tipos de colaboracibn se asocian
determinadas caracteristicas identificadas por los profesores, tales pre-categorias
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son: Trabajo interdependiente, caracteristicas de la colaboracion docente y
colaboracion disefio-planificacion.

La pre-categoria trabajo interdependiente, con una serie de 14 codigos que
mantienen significaciones con el trabajo compartido, las metas organizacionales,
el trabajo de equipo, las metas compartidas, los objetivos compartidos, los
proyectos compartidos etc. De esta forma se afirma, desde los hallazgos de esta
investigacion, que la principal caracteristica de la colaboracion entre los
profesores es el trabajo interdependiente, con lo cual acuerdan algunos autores
(Scott, 1987; Trigueros, 2009) y donde dicha interdependencia se percibe como el
lograr metas de forma compartida: solo se llega a la meta, si los demas que
colaboran con nosotros también lo hacen (ver figura N° 5).

Figura N° 5. Componentes de la categoria Caracteri  sticas de la
colaboracion docente

Caracteristicas
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La pre-categoria caracteristicas de la colaboracién docente, que nombra a la
presente categoria que se analiza, se conformé con 7 codigos que establecen las
caracteristicas de los distintos tipos de colaboracion docente que son percibidos
por los profesores (as), los tipos identificados van desde una colaboracion
agradable, cuando la persona se siente "servida" por los otros, la colaboracién
planificacion, de disefio, de alto nivel y compleja propia de equipos altamente
productivos, la colaboracion entre pares y de apoyo mutuo, la colaboracion que no
reconoce horarios llamada irrestricta, la colaboracibn motivada y en cierta forma
"obligada" por el prestigio institucional y la presién externa, y la colaboracion
compaferismo, que busca aportar y cooperar sin buscar nada a cambio.

Finalmente y coincidente con analisis previos, la pre-categoria colaboracion
planeacion- disefio, sefiala a un tipo de colaboracién entre profesores de alto nivel,
especializado en lo técnico y que es resultado en las instituciones educativas de
una fuerte cultura colaborativa, cuando los profesores planifican y disefian
proyectos educativos en equipos colaborativos, conforman una fuerte identidad
profesional y desarrollan un indicador de calidad educativa institucional.
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Esta pre-categoria, constituida por 7 codigos, desde los textos analizados, refiere
a una colaboracion docente madura, de alto nivel de calidad, en tanto proceso final
gue consolida a la colaboracién auténtica entre los colegas profesores, se puede
sefialar que es el tipo de colaboraciéon de mayor complejidad y riqueza al que se
pretende llegar en una institucion escolar, dado que este tipo de colaboracion es
de alto rigor técnico y profesionaliza a quienes en ella participan, esto ultimo
segun afirma Van Wessum (1999).

8.4. Las estrategias de colaboracion entre los profesores

Una categoria final de analisis en solitario y constituida por una sola pre-categoria
del mismo nombre, sefiala las principales estrategias reconocidas por los
profesores (as) para desarrollar procesos de colaboracion docente.

La pre-categoria en cuestion se constituyé de 8 codigos y sefiala a un conjunto de
estrategias colaborativas que los profesores reconocen han puesto en juego y van
desde la comparticion de estrategias para favorecer el aprendizaje, la comparticion
de experiencias exitosas, la elaboracién conjunta y comparticion de materiales
educativos, la participacion conjunta en procesos de actualizacion, el mostrarse
abierto al pedir consejo y apoyo de los pares reconocidos, la designacion de
tareas en colegiado docente etc. Lo anterior es coincidente con la investigacion de
Leonard & Leonard, (2003), (ver figura N° 6).

Figura N° 6. Estrategias colaborativas de los prof  esores

|§§ estrategia cumplimiento de acuerdos~|l

ﬁ Estrategia comparticion de informacién,l
tips

colegas

/ lﬁ participar de la actualizacion de los

|§§ compartir experiencias de fracaso

A /
|ﬁ compartir estrategias de trabajo~|l |§} Compartir experiencias exitosas~|l

is property of

is associated with
is part of

‘ﬁ designar tareas experto-a prendiz~|

|ﬁ Compartir materiales|l

= 4
is property of

\
is associated with

|§§ estrategias colaborativas~|l

81



http://www.umce.cl/~dialogos/n18 2009/navarro.swf
Fecha de recepcion: 12 de noviembre de 2009. Fecha de aceptacion: 5 de enero de 2010.

REVISTA ELECTRONICA DIALOGOS EDUCATIVOS. ANO 9, N° 18, 2009
ISSN 0718-1310

En esta categoria, fue determinante el compartir-recibiendo, el "ver como le hacen
los colegas” el aprender de los pares, el compartir materiales y estrategias, el
comunicarse experiencias exitosas e infructuosas, que fueron desde la perspectiva
de los profesores (as) investigados, ejemplos clave de estrategias colaborativas.

Se percibi6é desde el andlisis, que cuando las estrategias colaborativas devienen
en una budsqueda colectiva que se orienta a construir de forma colegiada a
nuevas estrategias de aprendizaje, estaria surgiendo el producto esencial y mas
esperado de la colaboracion docente: las innovadoras estrategias de aprendizaje
desde y para los profesores.

9. Las conclusiones del estudio

Algunas conclusiones derivadas del analisis y relacionadas con las preguntas y
objetivos de la investigacion fueron:

9.1 Sobre las significaciones expresadas por los sujetos investigados, para dar
cuenta de algunos factores, condiciones y estrategias que constituyen a la
colaboracion entre los profesores en algunas escuelas publicas.

Cuatro fueron las condiciones necesarias —sin las cuales no existen procesos de
colaboracion docente- desde las afirmaciones de los participantes de la
investigacion:

* El ambiente afectivo.- un ambiente agradable, reconfortante, gratificante y
dispensador de afectos, donde la relacion personal se prioriza de manera
auténtica y no artificial como base de la relacion laboral-profesional.

» El respeto fundamental hacia las personas.- Respeto es aquello que se
percibe en una relacién profesional sélida: tolerancia expresada en el
reconocimiento hacia los otros mediante el cuidado de la expresion, opinion
0 enjuiciamiento y accién hacia los demas, equidad, buen trato y justicia,
otorgados no como una dadiva sino como una inversién de dialogo y
confianza. No significa el respeto la ausencia de capacidad critica, ya que
cuando es el espacio de ejercer esta competencia, puede ejercerse la
misma con respeto hacia las personas.

* La comunicacion entre los pares.- El dialogo, la escucha, el aclarar y
realimentar una comunicacion interpersonal permanente, permite un trabajo
profesional colaborativo que demanda cercania. La ausencia de
comunicacion, la lejania interpersonal no posibilitan el trabajo colaborativo.

» La disposicion plena hacia el trabajo.- Esta es una condicion de tipo
operacional, no se puede colaborar con quienes no estan dispuestos a
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trabajar y a desempeiiarse de forma efectiva en las instituciones
educativas.

Tres fueron los factores propiciadores de los procesos de colaboracion docente,
esto es, que ayudan pero no son condicidon necesaria para dicha colaboracion,
desde la perspectiva de los sujetos de la investigacion:

» Apertura diversidad. EI mantener una mente abierta y flexible, aceptar las
diferencias e incorporar como practica el punto de vista de los demas,
aunados al didlogo y los consensos orientados hacia el buen gobierno, son
un factor propiciador de la colaboracion intra-institucional.

* Cultura de la profesion. La cultura de la colaboracion y sus valores, (el
trabajo interdependiente, la comunidad de metas, el apoyo mutuo, el
compaferismo, el participar de la formacion y actualizacion de los pares
etc.), como factores coadyuvantes de la colaboracion, en tanto que los
contravalores de la cultura de la profesion (el aislamiento, competitividad y
antagonismo), como factores obstaculizantes de los procesos de
colaboracion, lo anterior es concordante con otros resultados de
investigacion (Trigueros, 2009).

» Liderazgo académico. Las competencias directivas y de coordinacién que
facilitan los procesos de colaboracion, el acompafamiento y apoyo, son
siempre un factor favorecedor de la colaboracién entre los profesores.

Varias fueron las estrategias reconocidas por los profesores que se practican en
los procesos de colaboracion docente:

» Estrategias para favorecer el aprendizaje, la comparticion de experiencias
exitosas y de fracaso escolar, la elaboracién conjunta y comparticion de
materiales educativos, la participacion conjunta en procesos de
actualizacién, la designacion de tareas en colegiado docente, el
cumplimiento de los acuerdos del colegiado etc. A este respecto,
resultados similares encontraron Gross, y Kientz (1999).

9.2. Sobre las implicaciones existen desde los procesos de colaboracién entre los
profesores descritos, hacia la cultura escolar y hacia la cultura de la profesion

Dos importantes implicaciones hacia la cultura escolar y de la profesion en torno a
la colaboracién docente, se destacan desde el presente estudio:

* A medida que se avanza en consolidar los valores de la cultura de
colaboracién en las instituciones educativas, mas se avanza en
profesionalizar a los profesores, ya que quienes participan de los procesos
colaborativos de la profesién docente, estan participando en colectivo, de
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su propia profesionalizacion permanente, de acuerdo al planteamiento de
Van Wessum, (1999).

* Cuando se logra consolidar grupos colaborativos de profesores en tareas
de planificacion y disefio, al nivel del curriculum, la investigacion y la
planificacion, se logra una cultura de colaboracién institucional fuerte, de
calidad y se adopta una préactica cultural profesional del mas alto nivel
técnico.

Seran necesarias nuevas Yy futuras indagaciones que abunden en el campo de las
estrategias colaborativas entre los profesores y que desarrollen lo relativo a la
busqueda activa de estrategias para la colaboracion docente, esto es, construir
estrategias para que los profesores desarrollen colaborativamente mas y mejores
estrategias de aprendizaje.
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